POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU eListy.pl

obowigzuje od 03.11.2021 r.

1. DEFINICJE

1.1. Administrator — EDC Expert Sp. z o.0. (zwang dalej ,,EDC”) z siedzibag w Piotrkowie Trybunalskim
ul. Belzacka nr 176/178, 97-300 Piotrkoéw Trybunalski, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi, XX Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000545379, NIP: 7252083093, REGON: 360868745,
kapitat zaktadowy 2.383.800,00 PLN.

1.2. Dane osobowe — wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajacych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoleczng tozsamo$¢, w tym IP urzadzenia, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookie oraz innej
podobnej technologii.

1.3. Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

1.4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

1.5. Serwis — strona internetowa prowadzona przez Administratora pod adresem elektronicznym www.elisty.pl

1.6. Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajaca petng lub ograniczong zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowos$ci prawnej ale posiadajaca zdolno$¢ prawna.

1.7 Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowia dane informatyczne, w szczegodlnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sa do korzystania ze stron
internetowych Serwisu

1.8. Przez ,,Usluge” nalezy rozumie¢ ustuge ,.elisty.pl” realizowang przez EDC w ramach Serwisu, w tym
rowniez korzystanie przez Uzytkownika z konta Uzytkownika dostgpnego przez Serwis. Zasady korzystania
z Ushugi okreslone zostaly w Regulaminie.

1.9. Wszelkim wyrazeniom zawartym w niniejszej Polityce Ochrony Prywatnosci, ktore pisane sa wielkimi
literami, przypisuje si¢ znaczenie nadane im w regulaminie serwisu ,,elisty.pl” (zwanym dalej ,,Regulaminem™).

2. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU

2.1. W zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu, Administrator zbiera dane w zakresie
niezbednym do $§wiadczenia oferowanych ustug, a takze informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie.
Ponizej zostaty opisane szczegdlowe zasady oraz cele przetwarzania danych osobowych gromadzonych podczas
korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.EDC o$wiadcza, ze zapewnia najwyzszy poziom poufnosci
przekazanych danych oraz o$wiadcza, ze realizuje Ustuge zgodnie z certyfikowanym Systemem Zarzadzania
Bezpieczefistwem Informacji ISO 27001, a system zarzadzania jako$cia §wiadczonych Uslug odpowiada
wymogom normy PN - EN ISO 9001.



3. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W PORTALU
3.1 REJESTRACJA W SERWISIE

W celu zatozenia Konta Uzytkownika w ramach Serwisu ,.elisty.pl” oraz w celu realizacji Ustug,
Administrator prosi Uzytkownika o podanie nastepujacych Danych Osobowych: imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, adresu poczty elektronicznej, numeru NIP w przypadku oséb fizycznych bedacych
przedsigbiorcami, a takze danych koniecznych do realizacji procesu platnosci, w tym numeru rachunku
bankowego Uzytkownika. W Regulaminie moga zosta¢é wymienione inne Dane Osobowe, ktore Uzytkownik
powinien poda¢ w celu lub w trakcie korzystania z Ustlug.

Osoby, ktore dokonuja rejestracji w Serwisie, proszone sa o podanie danych niezbednych do utworzenia
i obstugi konta. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu zalozenia i obstugi
konta, a ich niepodanie wylacza mozliwo$¢ korzystania z Ushugi.

3.2 DANE OSOBOWE SA PRZETWARZANE:

- w celu $wiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstuga konta w Serwisie — podstawa prawna
przetwarzania jest niezb¢dnos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO), a w zakresie
danych podanych fakultatywnie — podstawa prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit a RODO);

- w celach analitycznych i statystycznych — podstawa prawna przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikow
w Serwisie 1 sposobu korzystania z konta, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci;

- w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawa prawna
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na ochronie jego
praw.

- w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw — zasady przetwarzania danych osobowych
w celach marketingowych zostaly opisane w pkt ,, MARKETING”.

Jezeli Uzytkownik korzysta z Uslugi uzywajac urzadzen mobilnych, Administrator moze zbieraé
w szczegolnosci dane identyfikacyjne urzadzenia mobilnego Uzytkownika, a takze jego operatora ustug
internetowych. Dane te beda przetwarzane w sposob anonimowy i beda wykorzystywane wylacznie w celach
statystycznych lub w celu zapewnienia prawidlowego korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.
Podanie Danych Osobowych przez Uzytkownika moze by¢ wymagane w innych uzasadnionych
okolicznosciach, o czym Uzytkownik kazdorazowo zostanie poinformowany.

FORMULARZ KONTAKTOWY

Administrator zapewnia mozliwos¢ skontaktowania si¢ z nim przy wykorzystaniu elektronicznego
formularza kontaktowego. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych osobowych niezbe¢dnych do
skontaktowania si¢ z Uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Uzytkownik moze podac takze inne
dane w celu ufatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako obowiazkowe jest
wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci obstugi. Podanie
pozostatych danych jest dobrowolne.

. Dane osobowe sa przetwarzane:

- w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez udost¢pniony formularz —
podstawa prawna przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy o §wiadczenie ustugi (art.
6 ust. 1 lit. b RODO);



- w celach analitycznych i statystycznych — podstawa prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu statystyk zapytan zglaszanych przez
Uzytkownikow za posrednictwem Serwisu w celu doskonalenia jego funkcjonalnosci.

3.4 SKLADANIE ZAMOWIEN

Ztozenie zamoéwienia (zakupu ustugi) przez Uzytkownika Serwisu wiaze si¢ z przetwarzaniem jego danych
osobowych. Podanie danych oznaczonych jako obowiazkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi
zamOwienia, a ich niepodanie skutkuje brakiem jego realizacji.

Dane osobowe sa przetwarzane:

- w celu realizacji zlozonego zaméwienia — podstawg prawnag przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania
do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); w zakresie danych podanych fakultatywnie podstawg prawng
przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

- w celu realizacji obowigzkéw ustawowych cigzacych na Administratorze, wynikajacych w szczegoélnosci
z przepisow podatkowych i przepisow o rachunkowos$ci — podstawa prawng przetwarzania jest obowigzek
prawny (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

- w celach analitycznych i statystycznych — podstawa prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz aktywno$ci Uzytkownikdéw
w Serwisie, a takze ich preferencji zakupowych w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalnosci;

- w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na ochronie jego
praw.

3.5 MARKETING

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w celu realizowania dzialan marketingowych,
ktore moga polegac na:

- wyswietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych, ktore nie sa dostosowane do jego preferencji (reklama
kontekstowa);

- prowadzenie innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim towaréw i ustug (przesytanie
informacji handlowych droga elektroniczng oraz dziatania telemarketingowe); w tym na temat produktow i ustug
innych podmiotow, o ile Uzytkownik wyrazit zgod¢ na ich otrzymywanie. Uzytkownik moze w kazdej chwili
odwota¢ zgodg.

3.6 REKLAMA KONTEKSTOWA

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw dla celow marketingowych w zwigzku
z kierowaniem do Uzytkownikow reklamy kontekstowej (tj. reklamy, ktora nie jest dopasowana do preferencji
Uzytkownika). Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ wowczas w zwigzku z realizacja uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Uzytkownika przegladajacego Serwis.
Cookies zbieraja informacje ulatwiajace korzystanie z Serwisu — np. poprzez zapami¢tywanie odwiedzin
Uzytkownika w Serwisie i dokonywanych przez niego czynnosci. Zapisywane sa na urzadzeniu koncowym
Uzytkownika (komputerze, smartfonie, tablecie itp.). Dzigki zapisaniu tych plikow na urzadzeniu mozliwe jest
m. in. zapamigtanie danych logowania, dzigki czemu Uzytkownik nie begdzie musial kazdorazowo wpisywaé
loginu 1 hasta. Pliki te zapamigtuja wybrane ushugi czy dostosowuja treSci strony do zainteresowan



Uzytkownika. Dzieki plikom cookie mozliwe jest zbieranie danych statystycznych Serwisu, co umozliwia nam
rozwijanie Serwisu zgodnie z preferencjami naszych Klientow.

Jesli Uzytkownik nie zgadza si¢ na zapisywanie plikow cookies na swoim urzadzeniu powinien w tym
celu odpowiednio skonfigurowac ustawienia przegladarki lub kazdorazowo po korzystaniu z serwisu usuwac

z pamigci przegladarki zapisane pliki cookies. Nalezy mie¢ na wzgledzie, Ze stosowanie ograniczen
w zapisywaniu plikow cookie, moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z Serwisu.

W celu wyrazenia zgody na zapisywanie plikow cookies, nalezy wyrazi¢ zgode¢ widoczna na ekranie.

Administrator wykorzystuje tzw. cookie serwisowe przede wszystkim w celu dostarczania Uzytkownikowi ushug
$wiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W zwigzku z tym Administrator oraz inne
podmioty $wiadczace na jego rzecz ustugi analityczne i statystyczne korzystaja z plikow cookies, przechowujac

informacje lub uzyskujac dostgp do informacji juz przechowywanych w telekomunikacyjnym urzadzeniu
koncowym Uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.). Pliki cookies wykorzystywane w tym celu obejmuja:

- pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez Uzytkownika (identyfikator sesji) na czas trwania sesji (ang.
user input cookies);

- uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania na czas trwania sesji
(ang. authentication cookies);

- pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania (ang. user centric security cookies);

- sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza flash), na czas trwania sesji
(ang. multimedia player session cookies);

- trwale pliki cookies stuzace do personalizacji interfejsu Uzytkownika na czas trwania sesji lub nieco dtuzej
(ang. user interface customization cookies),

- pliki cookies stuzace do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych,
5. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i1 celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane s przez czas $wiadczenia ustugi lub realizowania zamoéwienia,
do czasu:

- zakonczenia wykonywania umowy, (zlikwidowaniu konta)
- wycofania wyrazonej zgody, gdy podstawa prawna przetwarzania danych jest zgoda Uzytkownika lub

- zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawa prawna
przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ kazdorazowo przedluzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbgdne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po tym czasie jedynie
w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane
sa nicodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

6. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

Uzytkownikowi przystuguje prawo: dostgpu do tresci danych oraz zadania ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem



przetwarzania danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych
osobowych.

W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sa na podstawie zgody, mozna ja wycofaé
w dowolnym momencie, kontaktujac si¢ z Administratorem lub korzystajac z funkcjonalnosci udostgpnionych
przez Administratora, w tym na adres email: iod@edc.expert

Uzytkownik ma prawo zgloszenia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych dla celow
marketingowych, jesli przetwarzanie odbywa si¢ w zwiazku z uzasadnionym interesem Administratora, a takze —
z przyczyn zwigzanych ze szczeg6lng sytuacja Uzytkownika — w innych przypadkach, gdy postawa prawna
przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora (np. w zwigzku z realizacja celow analitycznych
i statystycznych).

Administrator moze odmowi¢ usunigcia Danych Osobowych, jezeli Uzytkownik nie uregulowat
wszystkich nalezno$ci wobec Administratora lub naruszyl Regulamin badz obowiazujace przepisy prawa,
a zachowanie Danych Osobowych jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia
odpowiedzialnosci Uzytkownika.

7. ODBIORCY DANYCH

W zwiazku z realizacja ustug dane osobowe bg¢da ujawniane zewngtrznym podmiotom, w tym
w szczegolnosci dostawcom odpowiedzialnym za obshuge wysytki Poczcie Polskiej S.A. oraz Speedmail
Sp. z 0.0.

W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane moga zosta¢ takze udostgpnione innym
podmiotom do ich wtasnych celow, w tym celow marketingowych.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Uzytkownika
wilasciwym organom badz osobom trzecim, ktore zglosza zadanie udzielenia takich informacji, opierajac si¢
na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

8. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

Administrator nie przekazuje danych osobowych poza EOG, a jesli zasztaby taka konieczno$¢ tylko
z zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

- wspolprace z podmiotami przetwarzajacymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostala
wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;

- stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisj¢ Europejska;
- stosowanie wigzacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy;

- w razie przekazywania danych do USA — wspodlprace z podmiotami uczestniczacymi w programie Tarcza
Prywatnoéci (Privacy Shield), zatwierdzonym decyzjg Komisji Europejskie;j.

9. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Administrator zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych dzigki odpowiednim $rodkom technicznym
oraz organizacyjnym, majacym na celu zapobiezenie bezprawnemu przetwarzaniu danych oraz ich
przypadkowej utracie, zniszczeniu oraz uszkodzeniu. Ponadto Administrator doktada szczegdlnej starannosci,
zeby informacje osobowe byly poprawne i przetwarzane w sposob zgodny z prawem, uzyskane tylko dla
okreslonych celéw i nie przetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami, adekwatne, odpowiednie i nie
nadmiarowe w stosunku do celéw ich przetwarzania, doktadne i aktualne, nie przechowywane dtuzej niz to
niezbedne, bezpiecznie przechowywane, nie transferowane do panstwa spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego bez odpowiedniej ochrony.



W celu lepszego zabezpieczenia konta Uzytkownika rekomendowane jest:

- stosowanie ztozonego hasta zabezpieczajacego dostgp do konta uniemozliwiajacego w prosty sposob
odgadnigcie go przez osoby trzecie. Takie hasto powinno zawiera¢ minimum 8 znakéw, duze 1 mate litery, cyfry
i znaki specjalne.

- zachowanie loginu i hasta do konta Klienta w tajemnicy, w tym w szczegolnos$ci nieprzekazywanie danych
(loginu, hasta) jakimkolwick osobom trzecim

- wylogowanie si¢ z Serwisu po kazdej zakonczonej sesji. Samo wylaczenie okna przegladarki nie jest
rownoznaczne z wylogowaniem si¢ ze strony www.mojawies.pl

- korzystanie z programéw antywirusowych, w tym regularne skanowaniu dyskow w poszukiwaniu wirusow

- korzystaniu z Serwisu wyltacznie za posrednictwem zaufanych komputeréw, na ktérych zainstalowano
wylacznie sprawdzone oprogramowanie. Korzystanie z cudzych komputerow przez Uzytkownika rodzi ryzyko
przechwycenia loginu, hasta lub innych danych, ktore Uzytkownik podaje w trakcie korzystania z konta.

- jesli Uzytkownik korzysta z Serwisu za pomocg obcego komputera, np. w kafejce internetowej, nie powinien
zapami¢tywa¢ danych na komputerze i usunac¢ histori¢ przegladanych stron.

11. DANE KONTAKTOWE

Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail iod@edc.expert lub adres
korespondencyjny EDC Expert Direct Communication Sp. z o.0., ul Belzacka 176/178, 97-300 Piotrkow
Trybunalski

W zakresie ochrony danych osobowych, oraz korzystania z praw przystugujacych Uzytkownikowi w tym
zakresie, mozna skontaktowac si¢ poprzez e-mail iod@edc.expert

12. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI
Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

Aktualna wersja zawsze znajduje si¢ na stronach Serwisu.

Zespot eListy.pl



